Allmanna villkor privat - Weblink IP Phone AB

Abonnemangsperiod
Abonnemangsperioden loper tillsvidare med en uppsagningstid om 3 manader, gallande ifrn sista
dagen i den manad uppsagning sker. Uppsagning skall ske skriftligen.

Abonnemang

Dessa allmanna villkor reglerar abonnemang pa teletjanster via Weblink IP Phone AB som abonnent
bestaller ifrdn Weblink IP Phone AB. Abonnemanget forutsatter normal anvandning.

Abonnenten ar betalningsansvarig for samtliga avgifter enligt detta avtal samt avgifter som
uppkommer i samband med nyttjandet av tjansten.

Abonnenten tecknar fér denne bindande avtal genom att underteckna avtal som skickas via post eller
via onlineformular p& www.weblink.se .

Angerratt
Abonnenten har vid bestallning via www.weblink.se 14 dagars angerratt ifran den dag bestallningen
gors och abonnemanget blir bindande forst darefter.

Betalning

Avgifter utgar enligt gallande avtal och den fasta abonnemangsavgiften faktureras manadsvis i forskott
och den roliga avgiften faktureras manadsvis i efterskott.

For startpaket med ip-telefonibox eller ip-telefon galler forskottsbetalning eller postférskott..

Driftavbrott

| handelse av eventuella driftavbrott eller andra trafikhindrande fel &tager sig Weblink IP Phone AB att
skyndsamt efter felanmalan pabdrja atgarder for att avhjélpa felet. Weblink IP Phones ansvar vid
avbrott eller trafikhindrande fel galler inte nar felet kan hanféras till kunden eller annat som ligger
utanfor Weblink IP PHones kontroll.

Villkorsférandringar

Dessa allmanna villkor géller tillsvidare. Villkorsforandringar skall aviseras senast 1 manad i forvag.
Om andringen innebar vasentlig nackdel fér abonnenten har denne ratt att med 14 dagars varsel
skriftligen saga upp avtalet, dock tidigast fran andringens ikrafttradande. Abonnenten anses ha
accepterat andringen om tjansten nyttjas efter ikrafttradande av andringen.

Tillamplig lag och tvist

Avtalet regleras av svensk lag. Tvist mellan Weblink IP Phone AB och abonnenten skall i forsta hand
I6sas genom Overenskommelse. Tvisten kan aven avgoras av allménna reklamationsndmnden i den
man namnden ar behorig att prova tvisten och den lampar sig for namndens provning. | annat fall skalll
tvisten avgoéras av domstol.



